Home Office Connect einrichten

Home Office Connect gibt Arbeitgebern die Moglichkeit, Ihren Mitarbeitenden

Internet-Anschlisse in Business-Qualitéit als Arbeitsmittel im Home Office zur

Verfigung zu stellen. Diese Anleitung beschreibt, wie Geschdaftskunden Home
Office Connect einrichten und bereitstellen konnen.

Wenn Sie bei einem Unternehmen arbeiten, das bereits Home Office Connect nutzt,
dann lesen Sie bitte unseren Artikel ,Home Office Connect bestellen”.

Fur wen das Thema ganz neu ist, dem empfehlen wir unsere Produktinfomationen zu
Home Office Connect.

Voraussetzung:

Wenn Sie bereits einen Business-Tarif bei Easybell haben, kdnnen Sie direkt loslegen
- einfach in Ihr Kundenportal einloggen und Home Office Connect einrichten.

Wer noch keinen Internet- oder VolP-Anschluss bei Easybell hat oder erstmal nicht

haben mdéchte, kann den kostenlosen Tarif ,Home Office Connect Hub" buchen. Uber
diesen Basis-Account werden dann die Mitarbeiteranschlisse abgerechnet, es
entstehen aber keinerlei weitere Kosten.

1. Kundenportal aufrufen

Loggen Sie sich bitte zunachst in das Easybell-Kundenportal ein.

Klicken Sie dann bitte in der oberen Menlileiste auf ,Mein Produkt” - ,Internet fir
Mitarbeiter”.


https://www.easybell.de/hilfe/bestellung/home-office-connect-bestellen/
https://www.easybell.de/business/home-office-connect/
https://www.easybell.de/business/home-office-connect/
https://www.easybell.de/hilfe/glossar/begriff/voip/
https://order-form.easybell.de/plans/OCB/customer/?lang=de
https://login.easybell.de/login

Standortverwaltung
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Houplaotount

lennumamer: 1111111
Maxi Mustarmensch
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2. Home Office Connect einrichten

Sollten Sie Home Office Connect bereits eingerichtet haben, finden Sie hier den Link
zur Bestellung neuer Anschliisse und eine Ubersicht der bestehenden Anschliisse.

Sollten Sie Home Office Connect zum ersten Mal einrichten, klicken Sie bitte auf
+Angebot konfigurieren & Link erstellen”.

Accountverwaltung

Geschdftliche Nebenaccounts Home Office Connect

Home Office Connect konfigurieren & Buchungs-Link erstellen

Mit nur wenigen Klicks schenken Sie ihren Mitarbeitern Internet fir die Arbeit im Home Office - 100% steuerlich absetzbar. So einfach geht's: Angebot
konfigurieren, Link erstellen und an ihre Mitarbeiter senden. Im Falle einer Bestellung miissen Sie diese nur per E-Mail-Bestdtigungs-Link freischalten.

@ Angebot konfigurieren & Link erstellen

Der Mitarbeiter hat bereits ein Easybell-Konto? Support kontaktieren, um es hinzuzufiigen.

3. Home Office Connect konfigurieren

Sie werden nun in den Bestellprozess weitergeleitet.


https://www.easybell.de/fileadmin/_processed_/0/3/csm_subsidiary-management-one-account-de_f0e5211c04.png
https://www.easybell.de/fileadmin/_processed_/7/d/csm_home-office-connect-link-erstellen-de_221162f2aa.png

In der Produktkonfiguration sind alle Tarifbestandteile und die jeweils verfugbaren
Optionen aufgelistet. Mehrkosten sind direkt bei der Option vermerkt. Hier kdnnen Sie
das Angebot fur die Mitarbeitenden konfigurieren und z.B. die maximale Bandbreite,

zusatzlichen Premium-Service mit statischer IP oder optionale Hardware auswahlen.
Ihr Warenkorb passt sich immer Ihrer aktuellen Auswahl an.

Das so konfigurierte Angebot steht spdter allen Mitarbeitenden zur Verfligung. Die
Mitarbeitenden kdnnen maximal die von lhnen als Obergrenze definierte Bandbreite

auswahlen (Tatsdchliche Verfligbarkeit kann je nach Standort variieren).

Home Office Connect - Produktkonfiguration

o

Ihre personalisierte Konfiguration

Bitte wahlen Sie dia Tarfmerimala, die ke kitarbetenden bestellan durfen

@ WDSL Classic mit maximal 5010
Mbitfs (+5,00 €/Monat)

Bandbraite typische Bandbreie: 4008 Mbit's

Gewlinschte Anschivssart minimake Bandbreite: 2575 bbit's

B VD5L Vectoring mit maximal 100/40
Mbitfs (+10,00 €/Monat)
typesche Bandoreds; 80030 Mbit's
minimake Bandoreite: 54/10 Mbit's

B VD5L Supervectoring mit maximal 250/40
Mibit/s (+20,00 €/Monat)
typiche Bandbieite: 200040 Mbitls
minimake Bandbreite: 175/35 Mbit/s

FTTH Glasfaseranschiuss mit 150/75
Mbit/s (+10,00 €/Monat)

typesche Bandbredte: 150/75 Mbit's
minimake Bandbreite: 150075 MBit's

&8 FTTH Glasfaseranschiuss mit 3001150
Mbitfs (+20,00 €/Monat)
typische Bandbreite: 300150 Mbit/s
mirimaks Bandbraite: 300150 Mbit/s

B FTTH Glasfaseranschiuss mit 600/300
Mbitfs (+30,00 €Monat)
Typische Bandoreie: GO0 300 Mbit/'s
minimaks Bandbreite: G00/300 Mbit's

FTTH Glasfaseranschiuss mit 10007500
Mbitfs (+50,00 €/Monat)

ADSL Annex J mit maximal 16/2 8 Mbit/s

Hier kann die man zwischen den verfligbaren Bandbreiten wdhlen


https://www.easybell.de/fileadmin/FAQ/Bestellung/home-office-connect/bestellung-home-office-connect-konfigurieren-bandwidth-de..png
https://www.easybell.de/hilfe/glossar/begriff/bandbreite/
https://www.easybell.de/hilfe/glossar/begriff/bandbreite/

Nachdem Sie Home Office Connect fur Ihr Unternehmen individuell zusammengestellt
haben, geben Sie bitte noch eine E-Mail-Adresse an, die Sie regelmaRig Uberprufen.
An diese Adresse schicken wir lhren personlichen Link zur Bestellung sowie eine
Vertragszusammenfassung bei jeder Bestellung.

o+ Bitte geben Sie eine gliltige E-Mail-Adresse ein*

l homeofficeconnect@email.org

E-Mail-Adresse fiir Freigabelink

Sobald |hre Mitarbeitenden eine Bestellung aufgeben, wird der
Freigabelink sowie die Vertragszusammenfassung an diese E-
Mail-Adresse gesendet.

Link erstellen —

4. Einladungs-Link an Mitarbeiter weitergeben

Nach Abschluss der Konfiguration wird der Einladungs-Link erstellt. Sie kehren
automatisch ins Kundenportal zuruck.

Sie erhalten auBerdem eine E-Mail mit der Bestellbestdatigung. Sie konnen nun den
generierten Link kopieren und an lhre Mitarbeitenden weitergeben.

Die weiteren Schritte erkldren wir in der Anleitung ,Home Office Connect bestellen”.

Home Office Connect

Mit dem Home Office Connect Buchungs-Link Mitarbeiter einladen und freischalten

Kopieren und senden Sie den Home Office Connect Buchungs-Link an Ihre Mitarbeiter, damit diese die Verfligbarkeit von DSL oder Glasfaser priifen und
kostenlos bestellen konnen. Im Falle einer Bestellung erhalten Sie eine E-Mail mit Bestatigungs-Link. Mit dem Anklicken des Links bestatigen Sie die Bestellung
ihres Mitarbeiters. Méchten Sie ihr Home Office Connect Mitarbeiterangebot inhaltlich @ndern, l6schen sie den aktuellen Link und erstellen ihn neu.

¢ Link kopieren 4 Kurzanleitung als PDF 1w

Der Mitarbeiter hat bereits ein Easybell-Konto? Support kontaktieren

So geht es weiter

Sie werden per E-Mail jedes Mal informiert, wenn Mitarbeitende Uber diesen Link
einen Home Office Connect Anschluss bestellen. Sie missen jeder Bestellung
zustimmen, da Sie als Arbeitgeber die Kosten flr den Anschluss bernehmen.


https://www.easybell.de/fileadmin/_processed_/3/9/csm_bestellung-home-office-connect-konfigurieren-email-de_bd9ee243e1.png
https://www.easybell.de/hilfe/bestellung/home-office-connect-bestellen/
https://www.easybell.de/fileadmin/_processed_/9/b/csm_home-office-connect-link-kopieren-de_c9b1cf5fd6.png

Die Anschlusse werden auf der Rechnung des Geschdftskunden-Anschlusses
abgerechnet. Ihnen kdnnen keine variablen Kosten entstehen, da Telefonie nicht
inklusive ist.



